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1. În conformitate cu art. 36¹ alin. (1) din Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, 

enumerați cel puțin 5 drepturi ale beneficiarilor de servicii sociale. 

 

 

  ART. 36^1 

    (1) Beneficiarii de servicii sociale au următoarele drepturi: 

    a) să li se respecte drepturile şi libertăţile fundamentale, fără discriminare; 

    b) să fie informaţi asupra situaţiilor de risc, precum şi asupra drepturilor sociale; 

    c) să li se comunice, în limbaj simplu, informaţii accesibile privind drepturile 

fundamentale şi măsurile legale de protecţie, precum şi informaţii privind condiţiile care 

trebuie îndeplinite pentru a le obţine; 

    d) să participe la procesul de luare a deciziilor cu privire la furnizarea serviciilor 

sociale; 

    e) să li se asigure păstrarea confidenţialităţii asupra informaţiilor furnizate şi primite; 

    f) să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atât timp cât se menţin 

condiţiile care au generat situaţia de dificultate; 

    g) să fie protejaţi de lege atât ei, cât şi bunurile lor, atunci când nu au capacitate de 

decizie, chiar dacă sunt îngrijiţi în familie sau într-o instituţie; 

    h) să li se respecte demnitatea şi intimitatea; 

    i) să participe la luarea deciziilor privind intervenţia socială, putând alege variante de 

intervenţii, dacă acestea există; 

    j) să participe la evaluarea serviciilor sociale primite; 

    k) să participe în organismele de reprezentare ale furnizorilor de servicii sociale. 

 

20 puncte (4 puncte/enumerare) 

 

2. Ce se înțelege prin „asigurarea calității” în domeniul serviciilor sociale, potrivit 

art. 4 alin. (2) lit. a) din Legea nr. 197/2012? Menționați activitățile și procesele care 

fac parte din aceasta.? 

 

(2) În înţelesul prezentei legi, termenii şi expresiile de mai jos au următoarele 

semnificaţii: a) asigurarea calităţii cuprinde totalitatea activităţilor de dezvoltare, 

planificare, implementare şi îmbunătăţire permanentă a activităţilor aferente serviciilor 

sociale şi presupune un proces continuu de analiză, evaluare, certificare, monitorizare şi 

control din partea autorităţilor statului şi a furnizorilor de servicii sociale; 

20 puncte  



 

3 Care sunt activitățile prevăzute în Ghidul Solicitantului – Condiții Specifice 

pentru atingerea obiectivului specific al Priorității P06 „Servicii de suport pentru 

persoane vârstnice”, Obiectiv specific ESO4.11? 

Barem de corectare (10 puncte) 

 3 puncte – Activitatea 1: Înființarea și/sau dezvoltarea serviciilor sociale 

destinate persoanelor vârstnice (activitate relevantă).  

 3,5 puncte – Activitatea 2: Furnizarea de servicii sociale destinate persoanelor 

vârstnice vulnerabile (activitate relevantă și obligatorie).  

 3,5 puncte – Activitatea 3: Consolidarea serviciilor care vizează încurajarea 

participării vârstnicilor la viața socială activă, prevenirea izolării și a 

instituționalizării (activitate relevantă și obligatorie).  

Bibliografie: 

Anexa la Ordinul ministrului investițiilor și proiectelor europene nr. 622/2025 – Ghidul 

Solicitantului – Condiții Specifice „Servicii de îngrijire la domiciliu pentru 

persoanele vârstnice”, Programul Incluziune și Demnitate Socială 2021–2027, 

Prioritatea P06 – Servicii de suport pentru persoane vârstnice, Obiectiv specific ESO4.11, 

pag. 23. 

4. Prezentați cinci (5) principii care guvernează conduita profesională a 

funcționarilor publici și a personalului contractual din administrația publică, 

prevăzute la art. 368 din OUG nr. 57/2019, și explicați semnificația a cel puțin două 

(2) dintre principiile enumerate. 

 

RASPUNS:    Principii aplicabile conduitei profesionale a funcţionarilor publici şi 

personalului contractual din administraţia publică 

    Principiile care guvernează conduita profesională a funcţionarilor publici şi a 

personalului contractual din administraţia publică sunt: 

    a) supremaţia Constituţiei şi a legii, principiu conform căruia persoanele care ocupă 

diferite categorii de funcţii au îndatorirea de a respecta Constituţia şi legile ţării; 

    b) prioritatea interesului public, în exercitarea funcţiei deţinute; 

    c) asigurarea egalităţii de tratament a cetăţenilor în faţa autorităţilor şi instituţiilor 

publice, principiu conform căruia persoanele care ocupă diferite categorii de funcţii au 

îndatorirea de a aplica acelaşi regim juridic în situaţii identice sau similare; 

    d) profesionalismul, principiu conform căruia persoanele care ocupă diferite categorii 

de funcţii au obligaţia de a îndeplini atribuţiile de serviciu cu responsabilitate, 

competenţă, eficienţă, corectitudine şi conştiinciozitate; 

    e) imparţialitatea şi independenţa, principiu conform căruia persoanele care ocupă 

diferite categorii de funcţii sunt obligate să aibă o atitudine obiectivă, neutră faţă de orice 

interes altul decât interesul public, în exercitarea funcţiei deţinute; 



    f) integritatea morală, principiu conform căruia persoanelor care ocupă diferite 

categorii de funcţii le este interzis să solicite sau să accepte, direct ori indirect, pentru ei 

sau pentru alţii, vreun avantaj ori beneficiu în considerarea funcţiei pe care o deţin sau să 

abuzeze în vreun fel de această funcţie; 

    g) libertatea gândirii şi a exprimării, principiu conform căruia persoanele care ocupă 

diferite categorii de funcţii pot să-şi exprime şi să-şi fundamenteze opiniile, cu 

respectarea ordinii de drept şi a bunelor moravuri; 

    h) cinstea şi corectitudinea, principiu conform căruia în exercitarea diferitelor categorii 

de funcţii ocupanţii acestora trebuie să fie de bună-credinţă; 

    i) deschiderea şi transparenţa, principiu conform căruia activităţile desfăşurate în 

exercitarea diferitelor categorii de funcţii sunt publice şi pot fi supuse monitorizării 

cetăţenilor; 

    j) responsabilitatea şi răspunderea, principiu potrivit căruia persoanele care ocupă 

diferite categorii de funcţii răspund în conformitate cu prevederile legale atunci când 

atribuţiile de serviciu nu au fost îndeplinite corespunzător; 
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    k) onestitate şi prudenţă privind acceptarea anumitor funcţii sau beneficii la încetarea 

funcţiei publice sau a raportului de muncă, principiu potrivit căruia persoanele ale căror 

mandate sau funcţii încetează trebuie să manifeste rezerve în desfăşurarea unor noi 

activităţi profesionale care au legătură cu atribuţiile anterioare şi care pot genera conflicte 

de interese. 

20 puncte (10 puncte/enumerare, 5 puncte/definite corecta) 

 

5. Potrivit art. 47 din Constituția României, ce obligații are statul în ceea ce privește 

nivelul de trai al cetățenilor și care sunt principalele drepturi sociale și de asistență 

socială garantate cetățenilor? 

 

Art. 47 – Nivelul de trai 

(1) Statul este obligat să ia măsuri de dezvoltare economică şi de protecţie socială, de 

natură să asigure cetăţenilor un nivel de trai decent. 8 p 

(2) Cetăţenii au dreptul la pensie, la concediu de maternitate plătit, la asistenţă medicală 

în unităţile sanitare de stat, la ajutor de şomaj şi la alte forme de asigurări sociale publice 

sau private, prevăzute de lege. Cetăţenii au dreptul şi la măsuri de asistenţă socială, 

potrivit legii. 12  p 
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